4 consejos para cumplir el requisito del
Programa de Incentivo de Atencién Preventiva
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The University of Texas System

1. ¢Qué tipo de médico puede realizar un 4.¢Con quién debo comunicarme si tengo

examen preventivo?

Un examen preventivo puede ser realizado por un médico
general o de medicina familiar, un especialista en medicina
interna, un profesional de enfermeria (nurse practitioner) o un
ginecologo.

Consejo: Si no esta seguro de si su médico
ofrece examenes preventivos, comuniquese con su
consultorio antes de hacer una cita.

2.¢Qué tipo de cita debo solicitar?

Solicite especificamente un examen preventivo anual.

Consejo: Importante: las citas por problemas

de salud, renovacién de recetas o seguimiento de
condiciones crénicas, en general no suelen contar como
examenes preventivos.

3.¢Como me aseguro de que mi examen
cuente para cumplir con el requisito

del Programa de Incentivo de Atencion
Preventiva?*

El consultorio de su proveedor utiliza codigos de facturacion
especificos para indicar que su visita incluyé un examen
preventivo. Si consulta a un proveedor de Blue Cross Blue
Shield (BCBS), estos codigos se envian como parte de su
reclamacion y no necesita tomar ninguna accion.

Consejo: Los exdmenes preventivos anuales estan
cubiertos sin costo para usted. Si le solicitan un copago
al registrarse en el consultorio, confirme que su cita esté
programada como un examen preventivo.

* ¢éRecibid su examen preventivo fuera de los Estados
Unidos?

Pidale a su médico que llene el Formulario de Certificacion del
Programa de Incentivos de Atencion Preventiva (utbenefits.
link/PCIPCertForm) y siga las instrucciones indicadas en el
formulario.

preguntas?

Llame a UT SELECT™ Concierge al
866-882-2034

Blue Access for Members (BAM) chat:
bcbstx.com/ut

Comuniquese con el equipo de UT SELECT Concierge,
una unidad especializada de servicio al cliente para los
participantes de UT SELECT. Ellos pueden ayudarle a:

Encontrar un proveedor de atencién médica que se ajuste a
sus preferencias (como género o idioma)

Programar su examen preventivo

Confirmar si su examen preventivo fue registrado
correctamente

Consejo: Si desea confirmar que su examen
preventivo aparece en sus registros, espere dos semanas
para que su reclamacion sea recibida y procesada.

Cédigos de facturacion
para examenes
preventivos
99381-99387

(pacientes nuevos);

99391-99397

(pacientes existentes)

Tipos de exdmenes

preventivos

EXAMEN FiSICO EN
EL CONSULTORIO
MEDICO

EXAMEN FisSICO
EN UNA CONSULTA
AMBULATORIA

99381-99387,
99391-99397

EXAMEN FiSICO EN
UNA CLIiNICA DE
FARMACIA

99381-99387,
99391-99397

EXAMEN
PREVENTIVO PARA
LA SALUD DE LA
MUJER

99381-99387

(pacientes nuevos);

99391-99397

(pacientes existentes)
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